Bwéc 1:Truy cap Coéng dich vu céng cua Bo Cong antai dia
chi https://dichvucong.bocongan.gov.vn/?home=1 va Dang nhap (tai khoan cua cha,
me hoac nguoi giam ho hop phéap).

*) CONG DICH VU CONG Tiéng Vigt v Dang nhap | Dang ky
A BO CONG AN

- Thu tuc hinh chinh Nop hé so true tuyén Tra clru hé sor Phan anh - Kién nghi Danh gia Hoi dap ~ Khao sat Ho tror ~

CONG DAN/DOANH NGHIEP DANG NHAP @

DANG NHAP

Dang nhap danh cho cdng chirc

! @

S’
DANG NHAP DANG NHAP
Tai khodn cip bdi Tai khodn cép bdi
Céng dich vy ¢éng qudc gia Céng DVC B4 Céng an

Chu y:

Céng dan mudn dang nhap lai biang mét tai khodn cdng DVCQG khéc thi tién hanh
- Xéa cache trinh duyét

- Reload (F5) lai trang hién 1ai

Sau d6 tién hanh dang nhap bing céng DVCQG nhy binh thudng

Buwéc 2: Chon Nop hod so truc tuyén, Nhap tir khda tim kiém (Ho chiéu) va chon Cap
ho chiéu phé théng & trong nudc (thuc hién tai cap tinh)

2 ~
CONG DICH VU CONG e |
AN BO CONG AN
" Thi tuc hanh chinh NSp hé so trige tuyén Tra clru hé sor Phan anh - Kién nghi Dénh gia HOI dap ~ Khaio sit HO tror ~
Trang chit ~ B4 thi tuc K
LINH VUC TTHC
Bo thu tuc

(® Nhap tir khda tim kiém

[31 Cép gidy xac nhan du diéu kién kinh doanh dich vy phong chay va chira chay (thuc hién tai cép tinh)

31 Cép ho chiéu phd thong & trong nude (thyc hién tai ¢dp trung uong) @® Chon finh vyc thd tuc hanh chinh

: 2 < --- Chon linh vyc -
@ ICép h¢ chiéu phd théng & trong nuéc (thuc hién tai cap tinh) I ‘— bl

. % R (® Chon mirc 89 dich vu cdng
[} Cép méi Gidy chirng nhan dU diéu kién vé an ninh, trat ty (thuc hién tai cap Trung uong)

--- Chon mirc 4o dich vu cdn
[31 Cép méi Gidy chirng nhan du diéu kién vé an ninh, trat tu (thuc hién tai cip huyén)

> 5 . N Tim kém
[3) Cép méi Gidy chirng nhan GU diéu kién vé an ninh, trét ty (thuc hién tai cap tinh) _


https://dichvucong.bocongan.gov.vn/?home=1

Bwéc 3: Chon Nop hd so

@ CONG DICH V CONG nngver [ 8
BO CONG AN

Thu tuc hanh chinh NGp hé so trige tuyén Tra ciru hé sor Phan anh - Kién nghj Dinh gid Hol dap ~ Khio sit Ho tr ~

Cép ho chiéu phé thong ¢ trong nwée (thuwe hién tai cap tinh) \ LINH VUC TTHC

Nop hd so (®) Nhap tir khoa tim kiém

Linh vue v

Quadn 1y xudt nhdp cdnh (®) Chon finh virc thi tuc hanh chinh

--- Chon finh vuc ---

Co quan thye hién v
Céng an Tinh (® Chon mire 69 dich vu cdng

Mire d6 cung cép dich vu céng truc tuyén v Chon mirc 66 dich vy cong - v
Dich vy ¢ong trar¢ tuyén todn trinh

Céch thive thye hién v

Buéc 4: Chon Co quan giai quyét ho so (Cong an tinh noi nop ho so thuan tién) va
Trudng hop giai quyét (8 ngay - Cap ho chiéu phéd théng cho tré em dudi 14 tudi)

QUY TRINH THU'C HIEN DICH VU CONG TRY'C TUYEN

T

1 Dsng kjmDang nnip 2 Lvacngnove

Chon trudng hop ho so
Chon Guy trinh X 1y va co quan gidi quy&t (néu ¢o) pho hep
Co quan giai quyét ho so *

Ciing 01 Thanh phé H Nis

Trudng hop gidi quyét

- Chua chon —
 Ding y va bép tue

8 ngay - Cap ho chiéu O A0 B 14 tudi

& ngdy - Cép ho chidy ohé thing cho té em cuc 11 tud

CONG D|CH Vi CONG - BQ CONG AN

Bwéc 5: Tai anh chan dung va dién day du vao cac trudng thdng tin c6 sin, cac muc
c6 dau (*) la bat bugc phai nhap.

Luu y:

- Tai phan khai théng tin ctia nguoi dudi 14 tudi: Khai tach riéng phan “Ho” voi
phan “Chir dém va tén”. Vi du: Pham Thi Hong Thuong thi nhap phan Ho: Pham; phan
Chir dém va tén: Thi Hong Thuong.

- Tai muc “Noi nhan ho chiéu” co 2 cach nhan két qua, néu nhan truc tiép tai Phong
Quan ly xuat nhap canh noi nop hd so thi chon 6 Nhan truc tiép; néu nhan theo dia chi
dang ky thi chon 6 Nhan qua buu chinh (dién day du vao cac truong thong tin va thanh
toan cudc buu chinh khi nhan Ho chiéu).



Luu y: Néu Ho ¢

Luru §: Tdi dnh chan dung 4x6 nitn trdng {Kidu dnh jpg, kich thude < 2MB). Ong/ ba vui long xem hudng din quy chudn dnh 4x6 clia thi e CAp hd phidu phé théng tai day.

Anh chan dung

1. Ho va tén -

HOANG THI KIM ANH

3. Sinh ngay ")

4. 54 CCCDISA dinh danh ()

5. Dan toc 1) &. Ton giao
- Khang

8, Bia chi thudng tri (ghi theo sé hé khéu)

9. Bia chi tam trd {ghi theo s6 tam tru)

— Chura chon —

10. Nghé nghigp

12. Ho tén Cha (phadi nhap diy du néu co)

9

tiép tuc & cudi trang

I4

(3 Thanh phén hé so

Nwi sinh {theo giay khai sinh)

-- Chua chign --

Ngay cap

7.5846 dién thoai ")

Quanihuyén

Quan/Huyén

11. Tén va dja chi co quan

Chira chan

Ngay sinh 7

2. Gioi tinh )

ML

Noi cap
— Chira chon —

Bwéc 6: Tai tép tin vao Thanh phan hd so twong tng (néu c6) sau d¢6 nhan PBdng y va

hiéu cii cua tré em duoc cp 1an gan nhét bj mat: Khai “don trinh bao
mat ho chiéu” (theo mau TKO05 ban hanh kém theo Théng tu s6 31/2023/TT-BCA ngay
20/7/2023), sau d6 tai anh ciia don trinh bio mat ho chiéu vao khung Pon trinh béo
mat ho chiéu phé théng.

*Quy khach cung cp cac gidy t& theo yéu ciu cila Thanh phan hé so bén duéi. Nhdn vao & Chon 1ép tin sau 66 chon muc Scan flle hodc Chon tép tin dé thue hign cung cip
cac glay t& theo yéu cAu. Sau khi thue hién xong, nhdn Béng y va Tiép tuc”

# Tén gldy t&

S6 ban (%)

D Ban chup co ching thuc gidy t& do co quan ¢ lh";im quyén cia Viet
Nam cap chung minh ngudi dai dién hep phap doi voi nguoi mat 1
nang lyc hanh vi dan sy, ngudi oo kho khan trong nhan thirc, 1am
chd hanh vi theo quy Ginh cia BS luat dan su; trudng hop ban chup
khong co chirng thuc thi xudt trinh ban chinh dé Kiém tra doi

chiéu, (Ean sao)

[0 Heé chiéu pho théng cdp Ian gén nhat ddi véi nguei da dugc cap ho
chiéu; trwong hep bi mat hg chieu, phai ¢d don trinh bao mat hg 1
chiéu hodc thng bao vé vigc a4 tiép nhan don clia co quan cb
tham quyén quy d@inh tal Biéu 28 Luat Xuat canh, nhadp canh cda

cdng ¢an Vit Nam; (84n chinh)

D Bon trinh bao mat hg chiéu ph(") thong (82n chinh)

€ Quay lai

Chon L&p lin

Chon tép tin

Chon tép tin

Tép tin Mau don
0 luong file. O
66 Irong file: O
& Taivé
b6 g file: 0

Ban phai chon Logi hg chieu gan chip hoge khong gan chip

Ky sé tép tin
(Hwéng dén)
@ Ky s6

[ Ky so

@ Ky s0




Bwéc 7: Nhap Ma xac nhan (chd y chix in hoa, chit thuong va sé) va chon vao 6 “T6i
xin chiu trach nhiém trudc phap luat ve 161 khai trén”, tiép theo chon N6p ho so.

(3 Thanh phan ho so

(H6 so khéng cb gidy t& kém theo)

M3 xdc nhin

D Té xin chiu trach nhiém truéc phap ludt vé in khai trén

€ Quay 12l & Nop hd so

Man hinh s& hién thi nhu bén dudi 13 hoan thanh tha tuc nop hd so (vi du
G01.873.108.000-250310-00003), nén luu lai ma sé hd so nay dé phuc vu cho viéc
Thanh toan I¢ phi va tra ctru theo ddi tinh trang xir Iy ho so.

- Thi tyc hanh chinh Nop hé so trye tuyén Tra ciru hé so Phan anh - Kién nghj Danh gia Hol dap ~ Khao sat

QUY TRINH THU'C HIEN DICH VU CONG TRUC TUYEN

\=/ O ©

1 Dang ky/Dang nhip 2 Lvachon DVC 3 Nép néd so trye tuyén 4 Theo ddi két qua 5 Nnin k

Vui 16ng ghi nhé cac théng tin bén dudi 6é theo ddi tinh hinh xi Iy hodc cip nhap thdng tin hd so cia ban
S6hdso  G01.845.108.000

Taikhoan 16¢

% Chitiétnhd so

Sau khi nop ho so va c6 Ma ho so, Phong Quan ly xuat nhap canh noi tiép nhan
ho so sé& kiém tra tinh hop 1é ctiia hd so. Néu hd so chua hop 1€, cdng dan s& nhan duoc
email hoic tin nhan SMS yéu cau b sung, cap nhat lai hd so; ho so hop 18 s& duoc gui
duong link Thanh toan 1& phi truc tuyén doi véi Ma ho so cong dan da nop qua email
hoic tin nhan SMS. Thai gian cap ho chiéu phd thdng online cho tré em 12 08 ngay 1am
viéc ké tir ngay nhan du ho so hop 1é va Thanh toén 18 phi thanh cong.


https://dichvucong.bocongan.gov.vn/hoso/tiepnhanonline/chi-tiet-tiep-nhan?ma-ho-so=20169699&from-view=ky_duyet

