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I. MUC PiCH

Quy dinh quy trinh ndi dung, trinh ty va trach nhiém trong viée Giai quyét
t& céo khéng thudce linh vyc td tung hinh sy ciia cong dan d6i véi luc lugng Cong
an nhan dan tai Cong an tinh Khanh Hoa theo quy dinh ctia phap luat.

I1. PHAM VI

- Ap dung d6i v6i hoat ddng Giai quyet t cdo khéng thudc linh vire tb tung
hinh sy ctia cdng dan dbi véi luc lugng Cong an nhan dén tai Cong an tinh Khanh
Hoa.

- Cbdng an céc x4, phuong, thi tran t6 chirc thuc hién quy trinh nay.

III. TAI LIEU VIEN DAN

- Tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2015.

- M5 hinh khung Hé théng quéan ly chét luong theo Tiéu chuan quic gia
TCVN ISO 9001:2015 trong Cong an nhén dan.,

- Céc vin ban phap quy lién quan d& cép tai muc 5.1.

IV. DINH NGHIA/VIET TAT

- BCA: B¢ Cong an.

- CAT: Cong an tinh,

V. NQT DUNG QUY TRINH

Co so phép ly

- Lut To cao s0 25/2018/QH14 ngay 12/6/2018;

- Nghi dinh s631/201 9/ND-CP, ngay 10/4/2019 cua Chinh phi quy dinh chi tiét mot
s6 didu va bi¢n phap t& chirc thi hanh Luit t6 céo;

- Nghi dinh sb 22/2019/ND-CP, ngay 22/6/2019 ctia Chinh phi quy dinh vé tb cho
va giai quyct t6 cao trong Coéng an nhan dén.

- Théng tr s6 85/2020/TT-BCA ngay 03/8/2020, cia B) trudng BCA quy dinh viéc
tiép nhéan, xir ly, giai quyét t cao va quan ly cong tac giai quyét td cao trong Cong
5.1 | annhén dan.

- Théong tur s& 129/2020/TT-BCA ngay 08/12/2020 cia B truéng Bo Cong an quy
dinh quy trinh giai quyét td céo trong Cong an nhan dan.

- Théng tu so 01/2023/TT-BCA ngay 05/01/2023 caa B9 trudng BO Cong an quy
dinh biéu mau sir dung trong hoat dong thanh tra, giai quyét khiéu nai, tb cdo va tiép
cong dan trong Cong an nhén dén.

Yéu chu, diéu kién thue hi¢n TTHC

Theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 24 cua Luit t céo, truomg hop da diéu kién thy ly
thi ra quyét dinh thy ly t6 cao theo quy dinh tai Piéu 29 ciia Ludt niy; truong hop
khong da didu kién thu ly thi khdng thy Iy té cao va thong bao ngay cho nguoi to

5.2




QUY TRINH M3 higu: QT05.KNTC
GIAI QUYET TO CAO KHONG

THUQC LINH VUC TO TUNG | Lan ban hanh: 02
f HINH SU CUA CONG DAN POI . -
CONG AN vOI LUC LU’Q“NG CONG AN Ngay ban hanh: 8/2023

TiNH KHANH HOA NHAN DAN

cdo biét Iy do khéng thu Iy t6 céo.

Ban Ban sao (ching thye
Thanh phén hé so chinh | o3¢ kém bin chinh
" a8 déi chidu)

Ho so giai quyéTt td c4o bao gbm cac nhém tai X
li¢u sau:
1. Vin bin, tai ligu lam co s& tién hanh giai
quyet to cdo:
- Don t6 cao hodc van ban ghi ndi dung té céo truc
tiép;
- Quyet dinh thu ly giai quyel td céo;
- Quyét dinh thanh iip T6 xac minh ndi dung tb
c4o;
2. Vin ban, tai liéu phan &nh qua trinh, bién
phap da ap dung
- Thong bao vé viéc thu ly tb cao;
- Ké hoach xac mmh ndi dung td cao,
- Van ban yéu céu bao vé ngudi td cdo; tai Jigu thé
hién viéc trién khai, ap dung bién phép bao vé
nguoi tb cdo clia co quan co thAm quyen (neu co);
- Bién ban lam vige, xac minh do Té xac minh 18p;
Quyet dinh trung cdu gidm dinh, két qua giam
dinh (neu co)
- Glay mdi, gidy triéu tap, vén béan yéu cdu cung
cap thong tin, tai liéu, yéu cAu bao cdo, giai trinh;
bién ban giao, nhén tai liéu; bao cdo, vdn ban yéu
cau, kién nghi; quyét dinh xir Iy theo thim quyén
cua To trudng TO xdc minh, thanh vién T6 xac
minh;
- Béo c40 két qua xdc minh néi dung tb céo;
- Y kién chi dao bang van ban cha ngudi c6 thim
quyén giai quyét t cdo, y kién tham gia bing vin
ban cita nguoi td céo, ngudi bi t§ c4o, co quan td
chire, ca nhan lién quan vé du thao Két luan noi
dung tb céo;
- Két luén ndi dung té cao;
- Vian ban thong bao két qua gidi quyét t6 cdo, vin
ban kién nghi bién phap xir ly t6 cdo.
- Van ban chuyén hb so vu viée ¢o d4u hiéu toi
pham sang co quan diéu tra (néu c6).
3. Vin ban, tai liéu thu thap trong qua trinh xic

3.3
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minh, gidi quyét

- Vin ban, thong tin, tai liéu, chimg cir do ngudi tb
cao va nhirng nguoi ¢6 lién quan cung cép; théng
tin, tai liéu, chirng ctr, vdn ban giai trinh ctia nguoi
bi té cao;

- Cac tai liéu khéc ¢6 lién quan dén noi dung té céo
duge thu thap trong qua trinh thy 1y, xdc minh, két
ludn, gidi quyet vu viée td cdo.

S lwgng ho so

>4 1701 (mot) bo.
Thoi gian xir ly, dia dlém tiép nhan hd so, tra két qua
1. Thoi han glal quyét td cio la khong qua 30 ngay ke tlr ngay thu ly t6 céo.
55 2. Déi véi vu viée phire tap thi ¢6 thé gia han giai quyét t& cio mot 1an nhung khong
"~ i qua30 ngay
3. Dbi vai vu viée dac biét phec tap thi cé thé gia han giai quyét td cao hai lan, mi
14n khong qua 30 ngay.
Thei gian tlep nhin hd so, tra két qua
5.6 |- Tutha 2 den thir 6 hang tuan (trlr ngay 1€, tét) Tra két qua qua dich vu buu chinh.
- Pia diém tiép nhan hd so, tra két qua: Cong an cic xa, phudng, thi trin,
Lé¢ phi
37 "Khong.
58 Két qua thyc hign thi tye '
" | Két luln ndi dung t6 cdo va quyét dinh x1r ly hanh vi vi pham bj {6 céo.
5.9 | Quy trinh xir ly cong viéc . ;
TT Trinh tw Tr:‘!lfh Thai gian Bw}l et /
nhi¢ém Keét qua
Tiép nhin don td cao, kiém tra Céan bd Trong  thoi | BM
cac diéu kién thy 1y t§ cdo (Didu han 07 ngay | 08/TT01/2023
9 Théong tw 129/2020/TTBCA) lam viéc
- Tién hanh kiém tra, xac minh ho (khdéng qua 10
tén, dia chi ngudi té cdo; lam viée ngay trong
truc tiép véi ngudi té cao va céc co truong  hop
Bl | quan, td chirc, ca nhan lién quan phéi x4c minh
(néu cin thié_t) dé xac dinh cac diéu nhiéu noi)

kién thy ly t6 cdo theo quy dinh tai
Diéu 29 Luat T céo.

+ Trudng hop té cao khong dn diéu
kién thi thong bao cho ngudi tb cdo
biét.

+ Trudmg hop khong xac dinh duge
ngudi td cdo (nic danh) hodc ngudi
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t6 cao sir dung ho tén ciia ngudi
khac (mao danh) hodc td cdo khong
dd didu kién thu ly do co quan bao
chi, co quan, td chirc, c4 nhén ¢
thim quyén chuyén dén thi xtr ly
theo quy dinh tai Didu 7, Thong tu
129.

+ Trudng hop t& céo da dleu kién
thyu ly thi bao céo, dé xuat trinh
Thii truémg ban hanh quyét dinh
thu 1y t cao.

B2

Ban hanh hanh Quyét dinh thy
ly to cao

Giam ddc
Cong an tinh

- Khéng qua
30 ngay ké tir
ngay thy Iy td
céo.

- Pbi voi vu
viéc phirc tap
thi ¢6 thé gia
han giai quyét
tb cdo mot lan
nhung khong
qua 30 ngay.

- Pbi véi vu
viéc dac biét
phirc tap thi
6 thé gia han
gidi quyét tb
c4o hai lan,
mdi 14n khong
qua 30 ngay

BM
04/1TT01/2023

Ban hanh Quyét dinh thanh 1ap T6
xéc minh ndi dung to céo

Giam doc

BM
07/TT01/2023

Lap hd so giai quyét tb cao va
Nhat ky T xac minh (Piéu 11
Thong tw 129/2020/TT-BCA)

- Ngay sau khi c6 quyet dinh thu ly
tb céo, TS trudmg To xdac minh 13p
hd so giai quyét t§ cao, trinh Thu
truémg ky Quyét dinh 1ap hd so.

- Lap S6 nhat ky va ghi chép diy

dt nhimg hoat dong cia T xac

To truong
T6 xac minh

Théng tir 6
52/2021/TT-
BCA
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minh trong qua trinh giai quyét to

cao.

- Lip Ké hoach xdc minh ndi | Tb truéng BM

dung t0 cio (Diéu 12 Thong tu | TO x4c minh 17/TT01/2023
1292020/TT-BCA)

K& hoach xic minh gém: Can cir
quyét dinh thanh lap Té x4c minh;
muc dich, yéu cau clia viéc xac
minh; ndi dung xéc minh; co quan,
to chire, ca nhan can phai lam viée
dé thu thap, xac minh cac thong tin,
tai ligu, ching cir; dy kién thoi gian
thuc hién tirng cOng viée; luc ugng
phoi hep xéc minh; cdc diéu kién,
phuong tién cén thié€t phuc vu cho
vi€c xéc minh; thoi gian xac minh;
bao cdo tién dd thuc hién; cac ndi
dung khac cé lién quan dén viée
giai quyét td cdo.

- Hop T xdc minh

T6 chirc hop t6 x4c minh @& théng | T4 x4c minh
nhat va trién khai ké hoach xac
minh, phan c¢bng cic thanh vién
thuc hién nhiém vu sau:

+ Chufm bi ké hoach thu thép tai
liéu, ho so lién quan,

+ Chuén bi ndi dung va ké hoach
1am viéc voi ngudi tb ¢do; du thao
van ban yéu cau ngudi tb cdo dén
Jam viéc, cung cap thdng tin, tai
liéu, chimg e,

+ Chuén bi ndi dung va ké hoach
lam viéc v6i co quan, ca nhan bi tb
c&0; dy thao vin ban yéu cau nguoi
bi t6 cao dén lam viéc, cung cép
thong tin, tai liéu, chung ct,

+ Chuén bi ndi dung lam viéc véi
¢4 nhan, t6 chire lién quan, dy thao
vin ban yéu ciu cung cip théng
tin,




TINH KHANH HOA

QUY TRINH

GIAI QUYET TO CAO KHONG
THUQC LINH VYC TO TUNG
HINH SY CUA CONG DAN pOI

AT
CONG AN VOI LUC LU'()'NG CONG AN

NHAN DAN

M3 hi¢u: QT05.KNTC

Lin ban hanh: 02

Ngay ban hanh: 8/2023

—

Thong bao viée thy ly té cdo

Trong thoi han 05 ngay fam viéc ké
tr ngay ra quyét dinh thy ly td céo,
thong bdo cho ngudi to céo biét
(bang hinh thire giri quyét dinh thy
ly t& cao hodc giri van ban thong
béo vé viéc thu ly tb cao) va thong
bao ndi dung t6 cdo cho ngudi bi td
cao duge thye hién (giri thong bao
ndi dung to cao; cong bd quyét
dinh thy Iy t6 céo, quyet dinh thanh
1ap T6 xac minh ndi dung td cdo tai
co quan, don vi cd nhén bi td cao
hodc co quan, don vi bi tb céo.

To x4c minh

BMO05/ND31/2
019
BMO06/ND31/2
019

Céng bd quyét dinh thu ly td cdo,
quyét dinh thanh 1ap T4 xac minh
ndi dung tb cio

(Theee hign theo Piéu 14 Thong tir
129).

T6 x4c minh

Tb chirc Jam viéc véi ngwdi to cio
dé thu thap thong tin, tai ligu,
chirng cir lién quan dén ndi dung
td cao (Piéu 15 Thong tw 129)

- T xé4c minh giri gidy moi hode
cdc hinh thic li€n hé khac, lya
chon dia didm thuén I'Qi dé 1am viéc
tryc tidp véi ngudi td céo; yéu cau
ngudi to cdo cung ca"lp thong tin, tai
li¢u, ching ctr ma ngm‘yi.té cao ¢o
droc dé 1am 13 ndi dung t6 cao.

- Qua trinh 1am viéc phai dam bao
bi mat vé& budi lam vi€c, khong aé
nhimg nguoi khong cé trach nhiém
biét vé dia diém, ndi dung lam viée
(trir trudng hop ngudi td cao khong
cAn gitt bi mat); l4p bién ban lam
viéc.

- Trudng hgp khong lam viée truc
tiép duge véi ngudi to céo vi ly do

khich quan thi ¢6 van ban yéu ciu

To6 xac minh

BM
08/ND31/2019
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nguoi t6 co cung cAp thong tin, tai
li¢u, chirng ctr lién quan,

Lam viéc voi ngudi bi to cdo dé thu
thap thong tin, tai ligu, chung cr
lién quan dén ndi dung t& cdo
(Diéu 16 Thong tw 129)

, BM
Té xéc minh 08/NP31/2019

Yéu ciu co quan, td chirc, don vi,
ca nhan khac cung cip thong tin,
tai ligu, ching ot lién quan dén ndi | T4 xac minh
dung t6 cio (Piéu 16 Thong tw
129)

BM
08/ND31/2019

Xac minh thire té (Diéu 20, Thong

tu 129) TO xac minh

Trung cu giam dinh khi cin thiét

(Piéu 21, Thing tr 129) To xéc minh

Gia han giai quyét td cao (Diéu 22,
Thong tuw 129)

Du thao bao cao két qua xac minh
noi dung té cao (Piéu 23, Thong
tie 129) ,

- Trurde khi dur thao béo céo, Té xac
minh phai t§ chirc hop dé ra soat
dénh gia két qua xac minh.

- Bdo cao két qua xac minh ndi
dung t céo.

2. . BM11/ND31/2
T x4c minh 019
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Thong béo dir thao bdo cao két qua
x4ac minh va hoan chinh bao céo
chinh thitc (Piéu 24, Thong tir
129)

- Té xéc mmh phai lam vxec riéng
V@i nguoi to c4o, ngudi bi th cao.

- Néu ngudi t6 c4o, nguoi bj t6 céo
khong ddng v két qua xac minh thi
yéu ciu néu 16 ly do va cung cap
tai liéu, chirng cir dé ching minh

- Noi dung lam viéc phai dugce lap
thanh bién ban.

:’\ r .
To x&c minh

Gi¢ hanh
chinh

Tam dinh chi, dinh chi giai quyét
t6 cdo khi cé can cir (Dzéu 25,
Théng tw 129 va khodn 4 Diéu 15
Nghi dinh sé 31/2019/NP-CP;
DPiéu 34 Lufit Té cdo)

BMI18/TT01/2
023

B3

Ké} luin ndi dung 5 cdo (theo
Diéu 26, Théong tw 129)

Giam doc
Cong an tinh

BM
12/TT01/2023

Théng bao két luin ndi dung td
cao (Piéu 26, Théng t 129)
Trong thai han 05 ngay lam vige ké
tir ngay ban hanh Két Judn phai guri
két luin cho ngudi bi t§ cao, co
quan, don vi quan ly ngudi bi td
céo va don vi ¢a nhan ¢6 lién quan;
thong bao vé ket luan ndi dung t6
céo dén nguoi t6 cdo.

T xac minh

BM
11/TT01/2023

B4

X by két luén 1}01 dung t céo cua
ngudi gial quyéet to cao (Piéu 27,

Thong tur 129)

Giam dbc
CAT

Trong thoi
han
07 ngay

10
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BS

Cong khai két luan néi  dung td
cdo (Diéu 28, Thong tw 129)

- Trong thoi han 07 ngay lam vige
ké tir ngay ra két luén phai cong
khai két luén noi dung t6 cao.

- Viée cong khai Két luan thyc hién
theo khoan 2 Diéu 6 Nghi dinh s6 | Giam déc | Trong thoi
31/2019/NP-CP bang mét trong CAT han
cac hinh thirc: cong bd tai cude 07 ngay
hop; niém yét tai try s& lam viéc
cua nguoi da gidi quyét té cao (15
ngay); dang tai trén cOng thong tin
dién tlr ctia co quan giai quyét to
cao (15 ngay); thong béo trén
phuong ti¢n thong tin dai chiing.

Bé

Két thiic giai quyét td cao (Didu
29, Théng tw 129)

- T xéc minh hop dé danh gi4 wu,
khuyet dlem, rit kinh nghiém qua | T x4c minh
giai quyet tb cdo.

- Lap quyét dinh két thic hd so,
nop luru theo quy dinh.

Lwu

- Trong qud trinh thwc hién cdc bude & Myc 5.9 néu phdt sinh sy khéng phit hop,
chdm tién db, hé so thiéu, sai,..thi cdn bé, chién st thyc hién nhiém vu phdi ghi vao
Phiéu kiém sodt qua trinh gidi quyét ho so - BM.0S hodic s6 theo dbi ctia dom vi.

- Cdc budc va trinh i cong viée ¢o thé duoc thay déi cho phit hop véi co cdu 16
chike va viée phdn cong nhiém vy cy thé ciia méi don vi.

- Tong thoi gian phdn bé cho cde bude cong viéc khdng vuot qud thoi gian quy dink
hién hanh cua thu tuc nay.

VL. BIEU MAU

TT

~ s n A v R X
Mai hi€u Tén bieu mau

BM.05 Phiéu kiém soét qua trinh giai quyét hd so

BM.06 S theo dbi ho so

11
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VIL HO SO CAN LUU
HOb so tai muc 5.3 duge hru tai Cong an cac x3, phudng, thi trin theo quy
dinh ctia phap luat.
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