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1. MUC PiCH

Quy dinh néi dung, trinh tu va trach nhiém trong vigc cap fal Glay phép xudt
nhap cdanh cho ngudi khong quoc tich cu tri taj Viét Nam, nham tao diéu kién thuin
lgi cho ngudi khéng qudc tich xuat canh, nhap canh, cur trd tai Viét Nam,

2. PHAM VI

- Quy dinh v& nguyén tic, diéu kién, trinh ty, thi tuc, quyén va nghia vu ciia
ngudi khong qudc tich xudt canh, nhdp canh. cu trd tai Viét Nam; quyéen va trach
nhiém cua co quan quan ly nha nude Viét Nam.

- Phong Quan 1y xudt nhap canh té chire trién khai thuc hién quy trinh nay.

3. TAI LIEU VIEN DAN

- Tiéu chuan québc gia TCVN ISO 9001:2015.

- Cac van ban phép quy lién quan dé cap tai muc 3.1

4. DINH NGHIA/VIET TAT

- QLXNC: Quan ly xuit nhip canh.

- TN&TKQ: Tiép nhan va tra két qua.

- DVC: Dich vu cong.

- BCCI: Buu chinh céng ich.
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5. NOI DUNG QUY TRINH

5.1. Co so phap ly

- Luat s 47/2014/QH13 ngay 16/6/2014 cia Qudc hoi quy dinh Nhap canh. xuat
canh, qua canh. cu tri cta ngudi nude ngoai tai Viét Nam.

- Lust s6 51/2019/QH14 ngay 25/11/2019 ctia Qudc hdi sira doi, bd sung mot sb
diéu coa Ludt Nhép canh, xuét canh, qua canh. cu tria cua ngudi nude ngodi tai Viét
Nam.

- Luat s 23/2023/QH15 ngdy 24/6/2023 cta Qudc hdi stra dbi, bd sung mot sd
didu ctia Luat Nhdp canh, xudt canh, qué canh, cur tri cta ngudi nudc ngoai tai Viét
Nam.

- Quyét dinh sé 320/QD-BCA ngay 16/01/2024 cia Bo Cong an vé viée cong b
tht tuc hanh chinh duge sira @i, bd sung va bi bii bo trong linh vuc quan ly xudt
nhap canh thudc tham quyén giai quyét cia B6 Cong an.

- Quyét dinh s& 7483/QD-BCA ngay 03/11/2023 ciia B& Cong an ban hanh quy
trinh néi bd, quy trinh dién t& thyc hién tho tuc hanh chinh trong linh vyc Xuét nhap
canh trén mdi trudmg dién tr thude tham quyén ciia B Cong an.

- Quyét dinh s6 430/QD-BCA ngay 26/01/2023 ciia B6 Cong an phé duyét danh
muc dich vy céng truc tuyén toan trinh. mot phén cung cép trén Céng dich vu cong
Bo Cong an.

- Théng tu s 31/2015/TT-BCA ngay 06/7/2015 ctia B6 Cong an hudng din mot s6
ndi dung vé cép thi thue, cdp thé tam tri, cdp gidy phép xuat nhip canh. giai quyét
thudmg tri cho ngudi nude ngoai tai Viét Nam.

- Théng tur s6 65/2022/TT-BCA ngay 30/12/2022 cia BS trudng B6 Cong an bai
bo toan b hodic mdt phin mdt sb van ban quy pham phap luat do Bé trudng Bo Cong
an ban hanh.

- Théng tu sé 25/2021/TT-BTC ngay 07/4/2021 clia B8 Tai chinh quy dinh mirc
thu. ché dé thu. nop. quan ly va su dung phi, 1€ phi trong linh vue quan ly Xuit canh,
nhdp canh. qud canh, cu tra tar Viét Nam.

5.2, Piéu kién thire hién thi tuc hanh chinh

- C6 thé thudng tri do co quan quan Iy xudt nhap canh cua Viét Nam cép. trudng
hop chua duge giai quyét cp thé thuomg tri thi phai c6 don giai trinh vé thoi gian da
tam tra tal Viét Nam:

- Khéng ¢6 hd chidu hodc gidy to thay thé hd chiéu do co quan ¢6 thim quyén cila
nudc ngoai cap;

- Khéng thudéc mot trong cac trudng hop tam hodn xudt canh theo quy dinh cta
phap luit Viét Nam.
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Thanh phin h Ban | pan sao
5.3. Thanh phan ho so chinh

- Té&s khai d& nghi cip, cdp lai gidy phép xudt nhép canh (mau X
NC14) ban hanh kém theo Théng tu s§ 31/2015/TT-BCA ngay
06/7/2015 cua B6 Cong an.

- 02 anh mdi chup, ¢& 4cm x 6cm. phéng nén tring, mit nhin
thang, ddu dé trn. khong deo kinh mau (01 anh dan vao t& khai,
01 anh &é r&i).

- Pon giai trinh vé thoi gian da tam tru tai Viét Nam. X

- Gidy phép xudt nhap canh da duoc cAp dbi voi truomg hop dé
nghi cép lai do gidy phép xuét nhép canh bi hu hong.

- Don bao mét dbi voi trudmg hop dé nghi cép lai gidy phép
xuét nhdp canh do bj mat (khéng can xac nhén cha co quan ¢é
thim quyén noi bj mét)

Truong hop ndp hé so trre tuyen thi glay phép xuat nhap canh
da duge cap (ddi voi truong hop dé nghi cdp lai giay phép xuat
nhdp carh bi hu hong) phai giri qua dich vu buu chinh ¢dng ich
vé co quan tiép nhan; thanh phin hd so khéc phai duge chimg
thuc dién tir theo quy dinh, truong hop hé so chra duge chimg
thue dién tir thi giri hé so vé co quan tiép nhan théng qua dich vu
BCCL

5.4. $6 lwong hé so
01 bs.

5.5. Théi han giai quyét

Trong thdi gian 05 ngay lam viée ké tir ngay nhédn du hé so hop 1é.

5.6. Noi tiép nhén va tra két qua

1. Truc tiép tai Bo phan tiép nhin va tra két qua clia Phong Quan 1y xudt nhap
canh.

2. Truc tuyén qua Céng dich vu céng B Cong an tai dia chi website:
https://dichvucong. bocongan.gov.vh.

3. Thong qua dich vu buu chinh cdng ich.

5.7. Théi gian tiép nhin va tra két qua
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Tir Thir 2 dén Thir 6 hang tuan (trlr ngay nghi 1&, Tét theo quy dinh).
5.8. Phi
200.000 ddng/lan cap.
5.9. Quy trinh xir Iy cong viéc
- 3 . A =
TT Trinh tu Trich T_hm Ble:1 ma}l
’ nhiém gian /Két qua
: : Ngudi 19 4a
Chuén bi ho so theo quy dinh caa phap : phan ho
Bl . nroc N
luat, ngodi lag tc'iu muc
53
N6p hd so:
- True tiép: ndp hd so truc tiép tai Gi& hanh
Phong Quan 1y xuat nhap canh vao gio chinh
hanh chinh. ‘ '
- True tuyén: ndp hé so true tuyén qua | Nguot 24724
B2 |Céng DVC Bs Céng an ndp
(huips:/dichvucong.bocongan.gov.vn) va hé sa
giri nbp bd sung hd so qua dich vy BCCI
theo thong bao cua Co quan Quan ly xuat
nhap canh Cong an tinh trén hé thong cia
Cbng dich vu cong (néu cd).
Tiép nhan hd so:
Cén bd tiép nhan hé so kiém tra tinh
phap ly va néi dung hd so.
- TrLrorng hop hd so di day di, hop 1é
thi cap giay hen tra két qua cho ngudi ndp
hé so; yéu cdu ndp phi cho cin bo thu phi, Can bd
cén bg thu phi thu tién, giao bién lai thu | 7% | L
B3 | tién cho ngudi dé nghi cp thé tam trd q&‘a“hi’ li,n?n
hodc thong bao trén Cong dich vu cong dé | Xuatnhap e
canh
ngudi dé nghi cdp gidy phép xuat nhap
canh thanh toan truc tuyén va nhin bién
fa1 dién .
- Trurimg hop hé so thiéu hode khéng
hop 18 thi can b tiép nhan hé so hudng
din hoac théng bao trén Céng dich vu
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céng dé ngudi nop hé so hoan chinh.
- Trudng hop hé so khong di diéu kign
thi khéng tiép nhan hd so, tra 161 bang van
ban hoac théng bdo trén Cdng dich vu
cong va néu rd ly do.
Truong hop nép ho SO truc tuyén,
ngudi dé nghi cap gidy phep xuat nhap
canh cé thé dé nghi nhén két qua qua dich
vu b}ru chinh va phai tra phi dich vu
chuyén phat.
- Chuyén hd so cho bd phén chuyén | B6 phan
o TNATQ | s
B4 - Chuyén thong tin ¢& nghi di dugc | B6 phan ln/nea
tiép nhan qua Céng DVC vao Hé théng | chuyén gay
trong cua Phong QLXNC. mon
Xir Iy hé so:
- Truémg hop hd so khong hop 18, can
gidi trinh hodc yéu cdu bé sung thém.| Cénbd .\
. 02 giov
B5 | théng bao cho ngudi nop hd so, néu 16 ly chuyén M
, lam viéc
do. mon
- Trudmg hop, hé so dap mg yéu cau.
thue hién budc tiép theo.
5 © % L : Cén bd :
Lap dé xuit cap lai gidy phép xuat . 01 gity i 4
B6 — C . A oy i
nhap canh, bao cao Chi huy Béi. clrlslg::n lam viéc 2l
Tham dinh hé so:
- Néu hé so dé nghi di didu kién thi dé
xuit lanh dao c¢é tham quyén duyét, ky
B7 vim bjcm.;de nghg Cuc QLXNC xem xét. | Chi El‘uy F)2 g{? HS so
cap lat giay phép. Déi lam viée
- Néu hd so khong du diéu kién thi
chuyén can bd chuyén mdn va néu rd ly
do.
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Duyét. ky ¢cong van giri Cuc QLXNC:
B8 - Dat yéu cau thi duyét. ky vin ban. Lanh dao | 04 gid A sq
- Chua dat yéu cau. chuyen lai Chi huy | phong tam viéc
Béi. néu rd ly do.
Chuyén hd so dén Cuc QLXNC dé dé Can I?Q 04 gio :
B9 . o Ao , chuyén . Ho so
nghi xem xét, cdp lat gidy phép. A lam viéce
mén
Xem xét hd so:
- Néu hd so dap tmg yéu cdu ky van
ban lién quan. Cuc 24 gi¢ x
L] ) o s D B s e || (e || B || R
chuyén lai phong chuyén mén (néu 6 ly
do).
Tiep nhan Gidy phép tir Cuc QLXNC |  Phong - Gidy phép
Bl1 | hodc van ban tra 1ot khong cap lai Giay | QLXNC ) hodc van
) chinh .
phép. ban
Chuyén dir liéu két qua giai quyét dong | B6 phan "
B12 | y/tir chéi tir Hé théng trong lén Céng | chuyén 1‘02 gl
: am viéc
DVC. mon
Tra két qua:
- Nguoi dé nghi dén nhén két qua truc
tiép tai Phong Quan ly Xuat nhip canh,
khi dén mang theo gidy hen tra két qua dé
kiém tra. dbi chiéu. Trudng hop dé nghi | Can bd
nhan két qua qua dich vu BCCI thyc hién | quan ly
RI3 theo huéng dan clia co quan cung cAp | xudt nhép | Gid hanh
dich vu buu chinh. canh, chinh
- Truémg hop khong ddng y cép lai | ngudindp
gidy phép thi tra 16i bing van ban hoic | hd so
théng bao trén Céng dich vu ¢éng va néu
15 1y do.  Chuyén két qua cho nhan vién
BCCI va théng bao cho ngudi ndp hd so
trén Cong DVC.
B14 | Luuhé so theo doi. pr%‘fc
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6. BIEU MAU
TT| Ma hiéu Tén Biéu mau
I | BMOI Giy bién nhén hd so.
2 |MAuNCI14 | To khai dé nghj cap, cép lai gidy phép xuat nhdp canh.
7. HO SO LUU
TT Tén ho s¢ can hru
1 | Gidy hen tra két qua.

2 | To khai dé nghi cdp, cdp lai gidy phép xuat nhip canh.
3 | Cac hd so khac ¢6 lién quan.

H& so duge huu tai Phong Quan 1y xudt nhap canh va luu trir theo quy dinh hién hanh.




