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1. MUC PICH

Quy dinh trinh ty, thi tuc va trach nhiém trong viéc cip hd chiéu phd
thong & trong nudc cho nguoi chua di 14 tudi (thue hién tai cap tinh).

2. PHAM VI

- Ap dung cho viéc dé nghi cap ho chidu phd thong & trong nude cho ngudi
chua du 14 tubi (thue hién tai cap tinh).

- Phong QLXNC 8 chirc trién khai thuc hién quy trinh nay.

3. TAI LIEU VIEN DAN

- Tiéu chuan quée gia TCVN ISO 9001:2015.

- Céc vin ban phap 1y lién quan dé cap tai muc 5.1.

4. PINH NGHIA/VIET TAT

- QLXNC: Quén ly xuét nhap canh.

- DVC: Dich vu cong.

- BCCI: Buu chinh céng ich.

- HC: H6 chiéu.

- CCCD: Can cirde cong dan.

- TN&TKQ: Tiép nhan va tra két qua.

- BCA: B4 Céng an.
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5.NOI DUNG QUY TRINH

5.1. Co sé phap 1y

- Luat Xuét canh, nhdp canh cia cong dén Viét Nam.

- Théng tir s6 31/2023/TT-BCA ngay 20/7/2023 cua B Cong an quy dinh vé miu ho
chiéu, mau gidy thong hanh va c4c biéu miu lién quan.

- Quyét dinh s 7483/QP-BCA ngay 03/11/2023 ciia B4 Cong an ban hanh quy trinh
ndi bg, quy trinh dién tir thuc hién thi tuc hanh chinh trong linh virc xuét nhap canh trén
mdi trrdmg dién tir thude thim quyén cta Bd Cong an.

- Quyét dinh s6 430/QD-BCA ngay 26/01/2023 cia Bo Cong an phé duyét danh myc
dich vu cong truc tuyén toan trinh, mét phan cung cép trén Céng DVC Bo Céng an.

- Quyét dinh sb 5568/QD-BCA ngay 15/8/2023 cila Bo Cong an vé viéc cong b6 tha
tuc hz‘mh’ chinh (;IUQC sira in, b6 sung va bi bdi bd trong linh virc quan 1y xuat nhip canh
thugc tham quyén giai quyet cia B Cong an.

- Thong trr s6 25/2021/TT-BTC ngay 07/4/2021 cia Bo Tai chinh quy dinh muc thu,
ché do thu, ndp, quéan Iy va sir dung phi, 1¢ phi trong linh virc xuét canh, nhip canh, qua
canh, cu tri tai Viét Nam.

- Théng tw s6 63/2023/TT-BTC ngay 16/10/2023 ctia BS Tai chinh sira @i, bd sung
mét sd didu ciia mot sé thong tw quy dinh vé phi, 1& phi cia B trudéng Bd Tai chinh
nham khuyén khich sit dung dich vu cng truc tuyén,

5.2. Piéu kién thwc hién thi tuc hanh chinh

Khong thugc cac trudng hop chura duge cép gidy to xudt nhip canh theo quy dinh tai
Piéu 21 Luat Xuat canh, nhép canh cta cdng dan Viét Nam.

5.3, Thanh phén h so

- T& khai @& nghi cdp hd chiéu phd théng & trong nuée (mu TKOla ban hanh theo
théng tu s6 31/2023/TT-BCA ngay 20/7/2023 ctia B4 Cong an danh cho ngudi chua do
14 tudi).

- Anh chan dung méi chup khong qua 06 thang, ¢& 4cm x 6cm, mit nhin thing, ddu
dé tran, r6 mat, ro hai tai, khéng deo kinh, trang phuc lich sir, phong anh nén tring.

- Ho chiéu phd théng cip 1in gin nhit ddi v&i nguoi da duge cip hd chiéu; trrong
hop ho chiéu bi mit phai kém theo don béo mit hodc thong bao vé& viéc d4 tiép nhan don
clia co quan ¢6 tham quyén.
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- Ban sao gidy khai sinh hoic trich luc gidy khai sinh déi voi nguoi chua da 14 wbi
chua duge cip md s6 dinh danh ca nhan; truong hop khéng c¢6 ban sao Gidy khai sinh,
trich luc giéy khai sinh thi ndp ban chyp va xut trinh ban chinh dé kiém tra, d6i chiéu.

- Ban sao gidy t& do co quan c6 thAm quyén cua Viét Nam cip chimg minh ngudi dai
dién hop phép déi véi ngudi mét ning luc hanh vi din sy, ngudi c6 khé khin trong nhan
thirc, lam chu hanh vi theo quy dinh ctia B9 luét dan su; trudng hop khdng c6 ban sao thi
nop ban chup va xuat trinh ban chinh dé kiém tra, d6i chiéu.

Trudng hop ndp hé so truc tuyén thi thanh phén hé so phai dwgce chimg thuc dién tr
theo quy dinh, truomg hop hd so chua duge chitng thuc dién tir thi giri hd so vé co quan
tiép nhan théng qua dich vu buu chinh céng ich.

5.4. S6 lwong hd so

01 bd ho so.

5.5. Thoi han gidi quyét

Khong qua 11 ngay lam viéc ké tir nhén di hé so theo quy dinh va ngudi dé nghi cp
hd chi€u ndp 1€ phi thanh cong.

5.6. Noi tiép nhan va tra két qua

1. Truc tiép tai B phan tiép nhan va tra két qua cia Phong Quan Iy xuit nhap canh.

2. Truc tuyén qua Céng dich vu céng BO Cong an tai dia chi website:
https ://dichvucong. bocongan.gov.vn.

3. Thong qua dich vu buu chinh cong ich.

5.7. Thoi gian tiép nhin va tra két qua

Tir Thir 2 dén séng thu 7 hang tudn (trir ngdy nghi, 1&, Tét theo quy dinh).

5.8. L¢ phi

- 1800.000 d/1an cAp dbi véi hd so clp 1an diu va cdp lai ho chiéu.

- 360.000d/ldn cap ddi v6i ho so cap lai ho chiéu do bi mét con han.

(Ap dung tir 01/01/2024 dén hét ngay 31/12/2025 theo Thong tu s6 63/2023/TT-BTC
ngay 16/10/2023 cia B Tai chinh sira d6i, b sung mot s0 dicu ciia mot so thong tu quy
dinh ve phi, ¢ phi cta B truéng B6 tai chinh nhiam khuyén khich sit dung dich vu cong
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- 200.000 d/14n cap d6i voi ho so cap lan dau va cép lai ho chiéu.
- 400.000d/14n cap dbi véi ho s0 ¢ap lai ho chiéu do bi mit con han.
(Ap dung theo Théng tr s6 25/2021/TT-BTC ngay 07/4/2021 cha B Tai chinh)

5.9. Quy trinh xir Iy c¢dng viéc

Bi¢u
TT Trinh tw Trsichingg Tiinib ey
. nhiém gian /Ket
qua
ORI N Nguoi dé
Bl Chuan bi ho so theo quy dinh cta phap luét. o
Nop hd so:
- Trire tiép: ndp hd so tryc tiép tai Phong Quan Gig
ly xuat nhap canh vao gid hanh chinh (xuat trinh hanh
the cén cude cong dan hodc hd chiéu con gia tri). chinh
- Truc tuyén: ndp hd so truc tuyén qua Cdng .
B2 [(DVC Bo Cong an Ngu}\m L
(https://dichvucong.bocongan.gov.vn) ho so
- Dich vu buu chinh: ndp bd sung hd so qua
dich vu BCCI theo théng bao tir hé théng cla
Céng dich vu cong b%mg tin nhin (sms) hodc dién
tir (email) (néu cé).
Kiém tra hd so:
- Tt khai theo méu di dién ddy da théng tin. To khai
- H chién phd théng cdp lan gén nhit con gia TKO1;
tri st dung bi méit phai kém theo don bao mét theo ... | Théng
: o 04 gior .
B3 |dW dinh, . ‘ ' Can bd ¥t bao
- Truomg hop ngudi nép hd so khong phai 1a| TN&TKQ . cho
cha hodc me thi chirng thyuc dién t0 giﬁy to do co DEwE ngudi
quan ¢6 thAm quyén cia Viét Nam chp ching ndp hd
minh ngui dai dién hgp phap doi véi ngudi chua SO
di 14 tudi theo quy dinh cta B0 luét Déan su.
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- Guri Cong an phurdng, x4, thi trin x4c nhan t&
khai:

Can b tiép nhan hd SO kiém tra ddy du thanh
phin hd so thi gui “yéu cau xac minh”, hé théng
s& tu déng chuyén hd so dén Cong an x4, phudng,
thi trdn noi thuong tri hodc tam trd xac nhin
thong tin ¢4 nhin, dnh, noi sinh va quan hé cia
ngudi dai dién hop phap vdi ngudi chua du 14
tubi dé nghj cdp ho chiéu dong thoi thong béo
bang tin nhin (sms) va thu dign to (Emall) cho
nguoi ndp hd so biét ve viéc da chuyén cho Céng
an x&, phuong, thi trdn noi thudng tri hodc tam
tri.

Két
qua xac
Cong an |03 ngay| minh

Cong an x4, phwong, thi trdn thwe hién xdc
nhén ho so:
Céng an x4&, phuong, thi tran thyc hién xdc

=5 nhan, ky 56 va chuyén két qua vé A0S, xﬁ,};ﬁhu?ng, lé,"fl E;r (';g
Heé théng tir dong hién thi két qua da duge xéc thi tran Vige 4
nhan Xac
thuce
Tiép nhéan ho so:

Cén bd tiép nhén hd so kidm tra tinh phap Iy va
ndi dung hd so.

- Truomg hop hd so da day du, hop 1€ thi tiép
nhan hd so, in va clp glay hen tra két qua cho
ngudoi nop hd so; yéu cdu ndp phi cho can bd thu
phi, can bd thu phi thu tién, giao bién lai thu tién| Cénbd
cho ngudi dé nghi cdp ho chiéu hodc thong bao| Phong | 04 gio | Lé phi
B5 |trén Cdng dich vu cong dé ngudi dé nghi cdp ho| Quanly | lam | duge
chiéu thanh todn tric tuyén va nhén bién lai dién| xudtnhdp | viée | ndp
tir. cénh

- Trudmg hop hé so thién hogic khéng hop 18 thi
can b6 tiép nhén hé so hudng dan hoic théng bao
trén Cong dich vu cong d& nguoi ndp hd so hoan
chinh.

- Truong hop hd so khéng du didu kién thi
khdng tiép nhén hd so, tra 10i bing van ban hodc
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théng bao trén Cong dich vu cong va néu rd ly do.
’ ’ 03 «id Chuyén
Chuyén dit liéu vao Hé théng trong cia Cuc| B phén 59| d lieu
B6 ° lam . lra
QLXNC. TN&TKQ vao He
viée £
i thong
Kiém tra va xu Iy hd so:
_- Déi chiéu, kieém tra voi co s& dit liéu quéc gia
vé dén cu, co s¢ dir ligu CCCD. ]
- Tra ciru d6i tugng chua cap gidy to xuat nhap
canh, bi tam ho#n xuat canh. ’
- Tra ctru dir 1i¢u cap ho chicu, xuat nhap canh. Dixr liéu
_- Néu ho so dam bao ti€u chuén, diéu Ki¢n thi| Can bd 06 gir | dugc
B7 |de xudt cap ho chieu. ’ ' chuyén lam kiém
- Neu nguoi de nghi cap hd chiéu chua dung mon viéc | tra, xir
thong tin nhén than hodc ¢6 déu hiéu nghi vén thi ly
dé xuét huéng dan hoan thi€én hd so ho#c xic
minh.
- Néu nguoi de nghi cap ho chiéu thudc trrong
hop “chura cép glay t& xudt nhap canh” thi d& xuét
chura cAp hé chiéu.
Duyét hd so: ‘ ) )
- Ho so du diu kién thi phé duyét cap hé chicu
va ky chir ky so. Lanh dao
_- Ho so chua dung théng tin nhan thén hoc ¢6| Phong 04 gio Duvét
B8 |dau hiéu nghi van khéac thi yéu cau hoan thién hé| Quan ly lam >
oo . £ 1 A ho so
so hodc xac mmh‘. . ’ xuat nhip | vigc
- Néu nguoi dé nghi cap hé chiéu thude truong canh
hop “chua cép gidy tor XUt nhap canh” thi béo cao
1anh dao ¢6 thdm quyén chira cip hd chiéu.
Xu ly hd so sau phé duyét: ’
- D6i véi hd so duge 1anh dao phé duyét cap ho A o
NN A A - \ .,\ : | BOphén A
chi€u, b sung thong tin vao co s¢ dir liéu quoc ) Ho
. A i o s rrtoa - 4 3 TN&TKQ, 06 glG . 4
Bo |82 Ve XNC, truyen dit ligu, giri hd chieu con han Cén bd l4m chlqu
vé Cuc QLXNC va tra két qua qua buu chinh. R pho
e U .2 .| Chuyén viée .
- PBo6i voi hé so chira cap ho chiéu: Trién khai mon théng
thire hién theo néi dung chi odao cda lanh dap phé
duyét; tra 1€ phi hofic thu bo sung 1€ phi (d6i véi
7
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ho chiéu bao mit, ho chién hr hong) theo quy
dinh cda Bo Tai chinh.
| : Bophan | 280 | Cip
B10 Chuyén dit liéu 1én Cong DVC B Cong an. TN&TK Q 12_1131 nhz‘_lf dir
viéc ligu
Tra két qua:
- Ngudi dé nghi cip hod chiéu phd théng trwe
ti€ép nhan k'ét qua taj Phong Quén 1y xuit nhap Cén b
canh; khi dén nhén két qua mang theo gidy hen tra Pil? g
két qua, xudt trinh Thé cin cudc cong din. : ,C‘“lg, Giv | 4o
B1l |Trudng hop d& nghi nhan két qua qua dich vu ?tal‘:hf hanh chigu
BCCI thyc hién theo hudng din cia co quan cung 2;1; 4 | chinh
cap dich vy buu chinh. cm,j ’[:] é)g;rgl
- Trudng chua cip ho chiéu phd théng thi tra| "°F
[ bang vin ban hodc thong béo trén Céng dich
vu cong va néu rd ly do.
x . Phong
B12 Liru ho so theo do1. QLXNC
6. BIEU MAU
TT | M4 higu , , Tén Biéu miu
1 | BM0I Gidy hen tra két qua '
TKOla Td khai d€ nghi cap hg chiéu pho théng & trong nudc danh cho
ngudi chua du 14 tudi.
7. HO SO LUU
TT Tén hd so cin luu

1 | Gidy hen tra két qua.

2 | To khai d& nghi cdp ho chiéu.

3 | Céc ho so khac c6 lién quan.

Hb so dugce luu tai Phong Quén Iy xuét nhp canh va hwu trir theo quy dinh hién hanh.




